
本公司依財團法人中華民國證券暨期貨市場發展基金會函送之「資訊揭露評鑑系統作業要點暨說明手冊」，進行公

司相關資訊揭露作業。針對利害關係人的溝通，本公司建立多元的溝通管道，包括：1.公司對外的網站、2.舉辦或參加

說明會及座談會、3.召開會議、4.電話或電子郵件溝通、5.技術服務、6.查認證與稽核、7.拜訪與參訪、8.法人股東參

訪、9.公司信箱、10.公開資訊觀測站、11.年度股東大會、12.教育訓練及相關委員會議等方式。其中，本公司對外網站

除設置：關於上曜、公司簡介、主要事業產品及服務、建築創作、投資人專區、菁英招募及員工福利、利害關係人等專

區外，在官方網站上另設有外部溝通信箱：sunyad_101@yahoo.com.tw 以持續溝通回饋利害關係人的需求與期許。 

將於109年度下半年董事會彙整報告108年度與利害關係人溝通情形，108年度各類別利害關係人溝通情形與報告內

容如下： 

利害關係人 關 注 議 題 溝通方式及頻率與回應方式 108年利害關係人溝通實績 

股東/投資

人 

經營績效 
1. 定期申報營業額資訊：每月15日前申報上

月。 

2. 年度財務報告：每會計年度終了後6個月內。 

3. 企業網站與公開資訊觀測站：財務報告、股

務、重大訊息、稽核、產品資訊…等。 

1. 4月30日本公司受邀參加元大證券舉

辦之法人說明會，說明財務與業務及

營運相關訊息。 

2. 6月24日召開股東常會，股東會相關資

料放至公開資訊觀測站/公司網站以

公司治理 

經營方針 

mailto:sunyad_101@yahoo.com.tw


利害關係人 關 注 議 題 溝通方式及頻率與回應方式 108年利害關係人溝通實績 

投資計畫 
4. 設置發言人、代理發言人、投資人專線與信

箱。 

5. 年度股東會並出版年報。 

6. 每年舉辦法說會：每年至少一次。 

7. 不定期接待國內法人、券商來訪。 

供股東查詢。 

3. 股東不定時以公司網站設立之電子郵

件信箱或電話詢問相關訊息。 

員 工 

員工福利 1. 主管會議及全員會議：每月一次。 

2. 員工內部及外部教育訓練：內部教育訓練每

月舉定期/不定期。 

3. 面談、電子信箱：不定期。 

4. 佈告欄、信箱、通訊群組不定期公告各項員

工福利事項、福委會資訊、教育訓練資訊、

公司政策及規定、公司重要營運訊息。 

1. 員工內部教育訓練：共16小時，參與

人次合計141人。 

2. 員工外部教育訓練：382小時。 

3. 每年1月舉辦前一年度7月至12月的績

效考核；每年7月舉辦當年度1月至6月

的績效考核。 

4. 每年依據「勞工健康保護規則」的規

定對符合資格的人員實施健康檢查。 

員工考核機制 

在職訓練 

彈性福利與健

康促進 

供 應 商 

供應商管理 
1. 工地與初次進入工地廠商召開安全衛生啟

始會議，並且每月與廠商召開勞安協議組織

會議。 

2. 工務會議。 

3. 透過企業網站/關係人專區/供應商專區 

4. 拜訪供應商及到廠勘驗。 

5. 廠商考核及評鑑。 

1. 安全衛生宣導會議(勞安協議組織會

議)與每月1次。 

2. 依建案不定期或定期召開工務會議，

以檢討廠商施工進度管理、工程品

質、安全衛生管理等事項。 

3. 根據廠商配合度、施工及供料品質等

項目評估更新廠商評鑑等級。 

4. 廠商透過網頁供應商專區留言詢問合

供料品質、施工

品質 

職安管理 

法令規範 



利害關係人 關 注 議 題 溝通方式及頻率與回應方式 108年利害關係人溝通實績 

作機會，當年度共7件。 

 

客 戶 

建案詢問 廣告文宣、社群媒體：不定期刊出 

提供客戶多元溝通管道：服務專線、企業網站

/利害關係人專區/客戶專區、利害關係人聯繫

窗口、售後服務報修單。 

配合公司建案推案不定期推出廣宣稿及

廣告。 工程進度 

客戶服務 

產品交期 

保固維護 售後服務報修等事宜。 

 

社 區及 

非政府組職 

環境責任 1.企業網站 

2.參與社區及公益團體交流活動 

3.增修社區學校設備 

捐贈台南市北區賢北國民小學圖書閱

讀、飲水機設備經費與風雨球場人體工學

椅座椅及儲存推車，並協助校園人行道連

鎖地磚的鋪設，周圍植栽樹籬整修與設備

的油漆。 

社會公益 張祐銘董事長於參訪關懷慈輝學園的孩

童時，發現孩子們生活空間稍嫌不足，園

區乃由巷弄中3棟3層樓租賃的透天厝組

成，共計服務20名失親兒少，還有部分空

間作為司法轉向青少年居所職業訓練場

所及工作人員辦公室等，孩子們難有專屬

的活動空間，且每個月的房屋租金也是極

為沉重的負擔，因此，上曜建設捐贈680



利害關係人 關 注 議 題 溝通方式及頻率與回應方式 108年利害關係人溝通實績 

萬元幫助慈暉關懷學園購地建屋讓受安

置的失親兒少有良好的生活空間。 

法規遵循  

政府機關 

公司治理 
1.企業網站與公開資訊觀測站 

2.每年製定CSR報告書 

3.參與政府機關舉辦的新法規及業務說明會 

4.定期審閱政府機關網站法規 

5.公文往來及電話溝通 

將公司治理及企業社會責任施行情形登

載於企業網站或公開資訊觀測站。 

環境責任 
不定期參加政府機關舉辦的新法規及業

務說明會。 

勞資關係  

法規遵循  

銀 行 

經營績效 1.專人拜訪：不定期 

2.企業網站與公開資訊觀測站 

3.電話及電子郵件溝通 

洽談銀行借款額度。 

公司治理 

投資計畫 
 

 


